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   Kami bergerak dibidang jasa
asesmen psikologis, pelatihan
dan pengembangan serta
konsultasi manajemen bisnis
yang mengedepankan aspek
kualitas dalam memberikan
pelayanan kepada seluruh
klien.
 PT. Werkudara Semangat
Indonesia berdiri pada tanggal
28 Oktober 2015 dengan nama
Werkudara Institute sebagai
komunitas dengan semangat
untuk Menjadikan Indonesia
Kuat dan Tangguh!
   Saat ini Werkudara Institute
mengembangkan sayap untuk
terus berbenah dengan
menyediakan jasa secara online
dan offline, untuk dapat
menjangkau seluruh aspek
layanan masyarakat.

  Semua pelatihan dari
Werkudara Institute memiliki
metode pembelajaran yang
interaktif dan efektif untuk para
peserta. Sedangkan untuk waktu
pelatihan dapat disesuaikan
dengan kebutuhan perusahaan
dengan kesepakatan.

C O M P A N Y
P R O F I L E



Metode-metode yang Werkudara
Institute terapkan adalah:

Pembelajaran
interaktif

Presentasi

Diskusi
interaktif

Latihan

Roleplay

Simulasi

LAMA WAKTU
PELATIHAN:

 Disesuaikan dengan kebutuhan
perusahaan.

METODE



Situasi ekonomi global yang relatif lambat menjadikan
para profesional dan praktisi SDM melakukan efisiensi
proses kerja dengan menggunakan sumber daya
internal perusahaan secara maksimal. Terkadang
kualitas SDM tidak jelas arah perubahannya, tidak
berubah dengan signifikan atau terkadang berubah
namun tidak sesuai harapan perusahaan. Salah satu
peran fungsi HR saat ini adalah memastikan
pengembangan talent, Kompetensi dan Kapabilitas
organisasi sejalan dengan tantangan dan sasaran
organisasi jangka pendek maupun jangka panjang.
Banyak perusahaan mulai mendorong pengembangan
dan pelatihan sumber daya manusia, proses pelatihan
diharapkan untuk meningkatkan kualitas karyawan
dengan tujuan mendukung pelaksanaan strategi
perusahaan. 

D E S I G N I N G
T R A I N I N G
P R O G R A M



POKOK 
BAHASAN

Topik yang dibahas 
dalam pelatihan ini
antara lain :

Manfaat program pelatihan
bagi perusahaan

Hubungan antara strategi
perusahaan dengan program
pelatihan perusahaan.

Pelatihan Analisis
Kebutuhan (TNA)

Merancang program
pelatihan perusahaan.
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YANG PERLU IKUT
PELATIHAN

   Mampu menyiapkan
resources dan fasilitas
pembelajaran yang
efektif serta sistem
pembelajaran yang
kondusif di area kerja.

   Mampu menyusun
pembelajaran sesuai
kebutuhan level
organisasi/korporat.

   Mampu melakukan
desain kegiatan
training and
development untuk
meningkatkan
kompetensi dan
kapabilitas karyawan

   Mampu menyampaikan
pelatihan dengan
mempergunakan berbagai
teknik pembelajaran dan
pengelolaan program
pembelajaran/pelatihan

   Mampu
mengevaluasi
training/developme
nt secara efektif dan
terstandarisasi

belum ada????

 



Tantangan utama pengelolaan
bisnis adalah pengelolaan orang,
sehingga dibutuhkan leader yang
memahami tugas dan tanggung
jawabnya terkait People
Management. Seorang leader di
fungsi operasional akan mampu
menghasilkan kinerja yang
maksimal jika mampu mengelola
proses, SDM dan melakukan
improvement kinerja secara terus
menerus. Dalam Manajemen HR
modern tanggung jawab mengelola
manusia bukan hanya tanggung
jawab bagian HR semata, melainkan
juga tanggung jawab semua bagian. 

Mulai dari merekrut,
mengembangkan coaching dan
training sampai dengan appraisal,
semua proses tersebut melibatkan
atasan pada masing-masing divisi.
Semakin baik tingkat pemahaman
terhadap proses pengelolaan SDM,
mulai dari rekrutmen, development
sampai PHK akan membuat
perusahaan semakin sehat dan
efektif sehingga tujuan perusahaan
akan dapat terwujud. Pelatihan ini
akan memberikan pencerahan bagi
praktisi Non HR agar lebih
memahami proses kerja HR di
perusahaan yang mau tidak mau
juga harus mereka kuasai.

HR FOR NON-HR



Peran manajer
dalam pengelolaan
SDM

Fungsi Manajemen
SDM

Pengelolaan SDM
berbasis
kompetensi

Mempertahankan
SDM yang tepat

Pengembangan
SDM

Proses Recruitment,
Selection & Placement

P O K O K  
B A H A S A N

Topik yang dibahas dalam pelatihan ini
antara lain :



MANFAAT

Memahami peran
dan fungsi

Manajemen
Sumber Daya

Manusia

Mengetahui
perkembangan

pengelolaan SDM
dan prinsip

kebijakan SDM

Terampil dan
mampu

berkomunikasi
secara efektif

Mengenal fungsi
dalam manajemen
SDM dan aplikasi

fungsi HR
management di
bagian masing-

masing

Dapat menerapkan dasar-
dasar rekrutmen,

pengembangan kompetensi,
pengembangan organisasi,

penilaian kinerja, manajemen
bakat

Memahami prinsip
“leading the people”

sebagai kewajiban dan
normatif bagi semua

manajer dan pimpinan
bagi karyawannya

YANG PERLU IKUT
PELATIHAN

Supervisor

Manager HR maupun Non HR

yang dipromosikan sebagai

pimpinan departemen

Team Leader 

Staf HR

Staf terkait lainnya



Persaingan antar perusahaan
sejenis yang terus berkembang
menuntut setiap perusahaan yang
ingin tetap bertahan harus
didukung oleh sumber daya
manusia yang berkualitas
sehingga perusahaan perlu untuk
mengembangkan proses
recruitment dan seleksi yang
benar-benar mampu mendapatkan
calon karyawan yang sesuai Proses
Recruitment adalah proses kritikal
yang merupakan mata rantai dari
pengelolaan SDM di organisasi
perusahaan. Recruitment berfokus
pada bagaimana menjaring calon
karyawan potensial untuk mau
mendaftar di perusahaan kita, 

sedangkan seleksi akan membahas
berbagai metode yang dapat
digunakan untuk memetakan
secara tepat antara kompetensi
yang dimiliki oleh calon karyawan
dengan jenis pekerjaan yang ada di
perusahaan. Tujuan pelatihan ini
diharapkan para recruiter mampu
untuk memilih kandidat calon
karyawan yang sesuai dengan
kompetensi yang mereka miliki dan
yang diperlukan oleh perusahaan
secara tepat

COMPETENCY BASED
RECRUITMENT &
SELECTION



POKOK
BAHASAN

Topik yang dibahas 
dalam pelatihan ini
antara lain :

Ruang lingkup
rekrutmen dan seleksi

dalam perusahaan

Kesalahan-kesalahan
dalam melakukan proses

recruitment dan seleksi

Analisis kualifikasi
jabatan (job analysis)

Mengukur kompetensi, sikap,
pandangan dan kesungguhan

calon karyawan

Metode analisis berbagai hasil
seleksi dan Pengambilan

Keputusan Tentang
Penerimaan Karyawan

Perencanaan Sumber
Daya Manusia



Manajer HRD

Staf HRD

Staf yang akan dipromosikan menjadi Manajer

HRD

Manajer lain yang perlu mengerti tentang

Competency Based Recruitment & Selection

Staf terkait lainnya

M
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T Mengerti dan paham
peranan sistem

rekrutmen dan seleksi
berbasis kompetensi

dalam manajemen
sumber daya manusia

Memahami dan dapat
melaksanakan proses
rekrutmen dan seleksi
yang efektif menurut
model atau kerangka

kompetensi perusahaan

Mengerti dan paham
dalam menyusun model

kompetensi sampai
pada tataran
implementasi

rekrutmen dan seleksi

Mengevaluasi informasi
untuk dapat mengambil
keputusan apakah calon
karyawan sesuai dengan

syarat dan spesifikasi
jabatan yang akan diisi

Meningkatkan kemampuan
dalam menggali,

mengumpulkan dan
menyimpulkan data, fakta

atau informasi yang
diperlukan dalam merekrut

calon karyawan

Y A N G  P E R L U
I K U T  P E L A T I H A N



Pengelolaan faktor sumber daya
manusia sangat penting karena
memegang peran utama dalam
pelaksanaan kegiatan fungsi-fungsi
yang lain dalam perusahaan. Aspek
manajemen sumber daya manusia
menentukan pola penentuan
strategi dan kebijakan perusahaan
secara terpadu, beberapa
perusahaan menggolongkannya
sebagai ‘Aset Perusahaan’ yang
tidak dapat diabaikan
keberadaannya, sebagai motor
penggerak dunia usaha. 

Sebagai salah satu pilar fungsi
perusahaan, HR Management
merupakan tonggak utama dalam
pertimbangan pengambilan
keputusan tiga fungsi lainnya yaitu
keuangan, pemasaran,
operasi/produksi. Mengingat
permasalahan dalam manajemen
sumber daya manusia, mulai dari
peranan budaya perusahaan,
pembuatan struktur organisasi,
pengaruh perubahan lingkungan
luar dan dalam, sampai pada
motivasi dan manajemen konflik;
akan ikut menentukan kebijakan
fungsional perusahaan tersebut

HUMAN RESOURCE
MANAGEMENT



P O K O K  
B A H A S A N

Strategi Bisnis &
Kerangka Human
Resource
Management

Manajemen Strategis
Berbasis Manajemen
SDM

Struktur organisasi
dan Job Analysis

Organisasi
Pengembangan 

Manajemen Kinerja

Sistem Penggajian
dan Imbal Jasa

Mengelola Program
Pengembangan
Karyawan

Mengelola
Recruitment

Topik yang dibahas
dalam pelatihan ini

antara lain :



M A N F A A T

Meningkatkan
wawasan mengenai
konsep manajemen
sumber daya manusia

Membangun kompetensi
change champion yang
bermanfaat bagi transformasi
pada lingkungan organisasi 

Memahami prinsip
pendayagunaan sumber
daya manusia untuk
mencapai tujuan
perusahaan

Meningkatkan
keterampilan
perumusan strategi,
kebijakan dan program
bidang SDM

Mengenal contoh-contoh
sistem dan prosedur yang
mendukung pelaksanaan
fungsi sumber daya
manusia

Y A N G  P E R L U  I K U T
P E L A T I H A N

HR Manager

HR Supervisor

HR staf

Executive yang ingin tahu

mengenai HR Management

Staf terkait lainnya

Mengasah kemampuan
untuk menjalankan peran
manajemen SDM secara
profesional



Analisis pekerjaan adalah proses untuk memperoleh
informasi tentang pekerjaan dengan menentukan
tanggung jawab, tugas, atau aktivitas dari
pekerjaan tersebut. Informasi yang diperoleh dalam
analisis pekerjaan dapat digunakan di banyak
fungsi SDM seperti menentukan kualifikasi
kebutuhan karyawan dalam suatu jabatan tertentu,
penilaian kinerja, serta pemberian benefit,
mengembangkan program pelatihan dan
pengembangan yang tepat. Dalam pelatihan ini
juga dibahas topik mengenai Analisis Beban Kerja
(Work Load Analysis) untuk mengetahui bagaimana
cara menghitung kebutuhan SDM di perusahaan,
setelah hasil dari analisis pekerjaan diperoleh. Oleh
karena itu, para manajer, atasan ataupun praktisi
sumber daya manusia perlu memiliki pengetahuan
dan wawasan tentang bagaimana melakukan job
analysis, menyusun job description secara
sistematis dan lengkap, serta melakukan job
evaluation dengan tepat

COMPREHENSIVE
JOB ANALYSIS



Pengenalan dan pentingnya
Analisis Pekerjaan

POKOK 
BAHASAN

Topik yang dibahas 
dalam pelatihan ini
antara lain :

Langkah-langkah dalam
melakukan Analisis Pekerjaan

Format dan template
Uraian Pekerjaan

Hasil Analisis Pekerjaan: Uraian
Pekerjaan, Spesifikasi Pekerjaan
dan Spesifikasi Orang

Proses ABK

Tindak Lanjut Hasil Analisis
Pekerjaan: Analisis Beban Kerja

Contoh-contoh
model ABK

Mengapa diperlukan
Analisis Beban Kerja (ABK)?

Implikasi AB

Kapan diperlukan ABK?

Konsep ABK



Manajer SDM

Manajer lain yang banyak

menghadapi masalah SDM

Staf/Karyawan yang banyak

menangani masalah SDM

Staff remuneration (payroll)

Staf job analyst

Staf terkait lainnya

M A N F A A T

Mengetahui pentingnya
melakukan analisis

pekerjaan serta langkah-
langkah analisis dengan

benar

Mampu dan mengerti
cara analisis jabatan

menurut format yang
diperlukan

Memahami hasil
analisis

pekerjaan dan
tindak lanjut
yang sesuai

Mengetahui
format uraian

pekerjaan.

Mengetahui pentingnya
analisis beban kerja dan

menerapkan pengetahuan
dalam perusahaan

Y A N G  P E R L U
I K U T  P E L A T I H A N



Pengembangan organisasi dan
manajemen direncanakan dalam
upaya organisasi untuk
memperlebar atau memperluas
efektivitas organisasi dan/atau
efisiensi. Karena kurangnya
pemahaman dan kesiapan
organisasi untuk menghadapi
perubahan, diperlukan
pembelajaran secara sistemik dan
diperlukan strategi untuk
membangun dalam mengubah
sikap dan nilai-nilai yang memiliki
relevansi dengan struktur
organisasi saat ini. 

Di dalam persaingan yang
semakin ketat ini, strategi bisnis
jelas merupakan isu bisnis
terpenting. Namun, menurut
majalah Fortune “hanya kurang
dari 10% strategi bisnis berhasil
diimplementasikan secara
efektif”. Hal ini bukan
disebabkan karena bad strategy,
tetapi terutama karena bad
execution. Pada prinsipnya ini
adalah konsep yang merupakan
penerjemahan strategi dan
tujuan yang ingin dicapai
perusahaan dalam jangka
panjang, yang kemudian diukur
dan dimonitor secara
berkelanjutan

ALIGNING
ORGANIZATION
EFFECTIVENESS



Pengertian
pengembangan
organisasi dan
manajemen

Penyelarasan
Strategi Organisasi

Strategi dengan
balanced scorecard

Menyusun kinerja KPI
Perusahaan, departemen,
individu

Ruang lingkup
pengukuran kinerja

dalam perusahaan

POKOK 
BAHASAN

Topik yang dibahas dalam pelatihan ini
antara lain :



MANFAAT
Mengetahui dan
memahami
pengembangan
manajemen dan kinerja

Menyusun dan
mengaplikasikan
pengukuran Kinerja (KPI)
Perusahaan, Departemen,
dan Personal/IndividualMenyelaraskan strategi

organisasi dengan
menggunakan tools
yang sesuai

Mengetahui ruang
lingkup pengukuran
kinerja dan
pengembangan

YANG PERLU IKUT
PELATIHAN

Supervisor

Manager HR maupun Non HR

yang dipromosikan sebagai

pimpinan departemen

Team Leader

Staf HR

Menerapkan balanced
scorecard



Upah menduduki posisi teratas dalam
mempertahankan karyawan sehingga
perusahaan akan selalu mencari cara
meningkatkan enggagement karyawannya
dengan salah satunya memelihara sistem
imbal jasa (remunerasi) yang adil bagi
seluruh jabatan yang ada di perusahaan,
sekaligus juga kompetitif dengan industri
sejenis. Sistem remunerasi yang efektif dan
efisien juga akan memberikan dampak yang
baik karena ada kejelasan dalam tingkat
penggajian, lebih terbuka, mudah diatur,
tidak menimbulkan kekecewaan karyawan,
menciptakan ketenangan kerja,
menghindari kecemburuan, pilih kasih dan
diskriminasi. Adanya tingkat penggajian
yang baik akan memudahkan mencapai
HRD objectives yaitu ”to attract, to motivate
and to retain” karyawan. Pelatihan
Remuneration Management ini akan
membantu dalam penyusunan job grading
terkait sistem penggajian yang akan
diterapkan, membantu tim hrd dan payroll
dalam menjalankan sistem penggajian serta
membantu pembuat kebijakan terkait
penggajian di perusahaan

REMUNERATION
MANAGEMENT



POKOK
BAHASANTopik yang dibahas 

dalam pelatihan ini
antara lain :

Jenis-jenis kompensasi &
keuntungan

Prinsip-prinsip
pengupahan

Job Evaluation menggunakan
Point Value System untuk

menentukan nilai gaji

Job Grading, Merancang SSU: Job
Level, Job Classification, Grade,

Step dan Range atau Spread

Administrasi Penggajian:
Mekanisme penentuan tingkat

upah, menghitung gaji, lembur,
sistem incentive dan SPI dalam

penggajian

Performance
Management

Pembuatan struktur
pengupahan



M A N F A A T

Mengetahui jenis
kompensasi dan prinsip
pengupahan

Mampu melakukan
evaluasi kerja, job
grading, merancang
SSU

Memiliki pemahaman
tentang manajemen
penggajian dan
imbalan karyawan
perusahaan

Mampu merancang
strategi, kebijakan dan
sistem remunerasi yang
tepat untuk
perusahaan/organisasinya
termasuk struktur dan
skala upah/gaji

Y A N G  P E R L U
I K U T
P E L A T I H A N

HRD Payroll

Supervisor HR

Manajer HR

Eksekutif terkait gaji dan

kompensasi

Internal Auditor



Para pemimpin bisnis di masa lalu seringkali
dituntut untuk menjadi Super Leader yang tahu
segalanya dan dapat menjawab setiap tantangan
yang sedang dihadapi Tim yang dipimpinnya.
Perubahan dan dinamika lingkungan bisnis saat ini
menghadirkan tuntutan yang berbeda. Solution
Focused merupakan sebuah pendekatan yang
menekankan penyelesaian masalah dengan
mencari solusi secara cepat dan tepat dalam
mengatasi masalah-maslah yang ada. Pendekatan
ini menjadi sangat relevan diterapkan pada
karyawan-karyawan yang memiliki kesibukan diatas
rata-rata pada umumnya sehingga waktu yang
dimiliki untuk berkomunikasi sangat terbatas.
Penerapan solution focused ini menuntut pemikiran
cepat dan tepat dalam menghadapi dinamika
permasalahan yang ada dalam sebuah bisnis. Akan
tetapi, akan langsung terasa manfaatnya bagi
pengentasan sebuah masalah bisnis

SOLUTION FOCUSED
COACHING



Teknik coaching

POKOK 
BAHASAN

Topik yang dibahas 
dalam pelatihan ini
antara lain :

Kompetensi coach

Membangun budaya
coaching

Proses coaching untuk
pemimpin



Coach

Supervisor

Manajer

Team Leader

Staf yang butuh

mengembangkan gaya

kepemimpinan

M A N F A A T

   Memahami coaching
dan kompetensi
seorang coach

   Membangun
budaya coaching
dalam perusahaan

   Mengetahui teknik
coaching sebagai alat
bantu memimpin

   Membuat keputusan
dengan menerapkan
teknik coaching yang
tepat untuk tiap karakter

Y A N G  P E R L U
I K U T  P E L A T I H A N



Interview merupakan salah satu metode yang
paling akurat dalam peramalan kesuksesan calon
pengisi jabatan di posisinya nanti. Untuk itu,
pengetahuan dan keterampilan yang
komprehensif harus dimiliki oleh pewawancara
tentang bagaimana melakukan interview yang
efektif. Behavioral Event Interview (BEI) adalah
salah satu teknik wawancara yang telah teruji
secara luas keakuratannya dalam mendapatkan
data dari calon karyawan atau pengisi jabatan.
Penggunaannya cukup beragam, mulai dari proses
rekrutmen, penempatan, promosi jabatan, suksesi,
training, manajemen kinerja, dan besaran
kompensasi pegawai. Pelatihan ini bertujuan
untuk membekali keterampilan interview dan
memberikan sertifikasi BEI bagi seorang
pewawancara.

BEHAVIORAL
INTERVIEW



P O K O K  
B A H A S A N

Metode interview dan
masalah dalam
interview

Konsep dan tujuan
behavioral
interview

Teknik Situation,
Task, Action, Result
(STAR)

Integrasi, pengolahan
data, dan
pengambilan
keputusan.

Do’s and don'ts
dalam behavioral
interview

Menyusun daftar
pertanyaan.

Memahami dan
menentukan key
behavior.

Topik yang dibahas
dalam pelatihan ini

antara lain :



M A N F A A T

Memberikan pemahaman
tentang kelebihan dan
kekurangan beberapa
teknik interview yang ada

Mampu menentukan key
behavior dan menyusun
daftar pertanyaan

Mengetahui metode
interview dan melihat
masalah dalam interview

Memberikan keterampilan
dalam melakukan
interview berbasis
behavioral dengan STAR

Mampu memahami secara
komprehensif kompetensi yang
dibutuhkan pada setiap jabatan
sesuai dengan bagian jabatan di
suatu organisasi

Y A N G  P E R L U  I K U T
P E L A T I H A N

HR Manager

Staf HR

Staf yang akan dipromosikan

menjadi HR Manager

Eksekutif yang terlibat dalam

perekrutan dan kegiatan

interview

Mampu menilai tepat atau
tidaknya seseorang
ditempatkan pada pekerjaan
yang berbeda sesuai dengan
potensi yang dimiliki




